1. Definiálja a következő fogalmakat: adat, információ
2. Egy vállalati informatikai rendszerben milyen adatforrásokról beszélhetünk?

3. Ismertesse a vállalati informatikai rendszerben az adatok fajtáit!

4. Fejtse ki az adatok minőségének ismérveit!

5. Mi az adatmenedzsment?

6. Mit ért vállalati informatikai rendszer alatt?

7. Ismertesse az Információs technológiák szerepét!
8. Ismertesse az Információs technológiák erőforrásait!
9. Mit ért Informatikai stratégia és menedzsment alatt

10. Milyen aspektusai vannak az információs rendszer biztonságának és megbízhatóságának?
11. Ismertese az intranet és internet szerepét a vállalati tevékenységben!
12. Ismertesse a rendszerfejlesztési ciklusokat!
13. Ismertesse új vállalati informatikai rendszer tervezésének lépéseit!

14.  Ismertesse új vállalati informatikai rendszer megvalósításának lépéseit!
15. Ismertesse új vállalati informatikai rendszer karbantartási feladatait!

16. Ismertesse a működést támogató vállalati információs rendszereket!

17. Ismertesse a Vezetést támogató rendszereket!

18. Ismertesse a vállalat fogalmát, érintettjeit, célját!

19. Ismertesse a vállalat tevékenységi rendszerét!

20. Ismertesse a szervezeti formákat

21. Írja le a vállalat működését és irányítását!

22. Az SAP rendszer leírásán keresztül mutassa meg a vállalati informatikai rendszer működését!

